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BESTALLER DU TOLK KONTAKTUPPGIFTER

Nyland 020 634 4810 vatu.nyland@fpa.fi
Vastra 020 634 4811 vatu.vastra@fpa.fi
Mellersta 020 634 4813 vatu.mellersta@fpa.fi
Osterbotten 020 634 4812 vatu.osterbotten@fpa.fi
Ostra 020 634 4814 vatu.ostra@fpa.fi

Norra 020 634 4815 vatu.norra@fpa.fi
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VAD AR
SKRIVTOLKNING

Skrivtolkning ar tolkning fran tal till skriven text. Under skrivtolk-
ningen skriver tolken ner allt som hors i tolkningssituationen sa att
kunden kan lasa det som text.

Malet ar att formedla det muntliga budskapet sa fullstandigt som
mojligt, men vid behov kan tolken omforma eller forkorta budska-
pet till en mera lasbar form. Tolken beskriver ocksa ljud i omgivnin-
gen, som t.ex. skratt, aska eller i fall en mobiltelefon ringer.
Innehallet och tonen i budskapet dndras aldrig.

Oftast anvander skrivtolken en dator eller en tablett, som en
eller tva kunder kan ldsa fran. Om flera personer ska anvanda sig
av skrivtolkningen under ett méte, en férelasning eller i andra
gruppsituationer kan tolkens dator kopplas till en tv-skdrm eller
visas pa en stor duk. | bland kan ocksa tolkningen ske pa distans.

Tolken har tystnadsplikt och tolkningstexten sparas aldrig.
| tolkningssituationen tar tolken inte parti och deltar inte i
diskussioner.

VAR KAN MAN ANVANDA
SKRIVTOLKNING

Skrivtolkning kan anvandas i alla situationer dar kunden upplever sig ha
nytta av tolkning. Skrivtolkning kan t.ex. anvdndas vid ldkarbesok, pa
moten, i simhallen eller pa fest. Skrivtolkning kan ocksd anvandas nar man
forflyttar sig till olika stillen (t.ex. guidade rundturer), men da begrinsas
tolkningstiden av den barbara datorns batteritid. Kunden kan ocksé ta med
sig skrivtolk pa utlandsresor.

VEM KAN FA TOLK
OCH HUR?

Ratt till tolktjanst har enligt lagen horselskadade, synhorselskadade eller
talskadade som behéver tolkning och som kan anvanda sig av nagon funger-
ande kommunikationsmetod. Skrivtolkning anvands huvudsakligen av horsel-
skadade och vuxenddva som fatt tolkbeslut. En del teckensprakiga déva och
dovblinda har ocksa nytta av skrivtolkningen. P& datorn kan tolken anpassa
bakgrund, farg och storlek pa texten enligt vad kunden ser bast. Skrivtolkning
uppskattas ocksa av manga som hor bra, sarskilt i lite stokigare ljudmiljoer.

For att ans6ka om tolktjanst tar man kontakt med FPA. Tolktjansten ar avgifts-
fri for kunden, och tolken skéter om den nédvandiga utrustnigen.

Mera information finns pa internet pa adressen
kela.fi/web/sv/samarbetspartner-tolktjanst-funktionsnedsattning

SA HAR ANSOKER DU OM
RATT TILL TOLKTJANST

Fyll i FPA-blanketten TU 1r.

Fyll i en kundprofilblankett som bilaga till ansékan. Om du har en hor-
selskada eller syn- och horselskada ska du fylla i profilblankett TU 10r.

Bifoga till ans6kan ett utlatande av en sakkunnig inom social- och
halsovarden eller ndgon annan sakkunnig, t.ex. en talterapeut, av vilket
framgar:

e hurdan sjukdom eller funktionsnedsattning du har som orsakar
behov av tolktjanst

e vilka kommunikationsmetoder du anvander

¢ en sakkunnigs bedémning av nyttan som du skulle ha av
tolktjansten

Skicka ansokan och bilagorna per post till FPA eller Iamna in dem till nagon av
FPA-byraerna eller nagot av FPA:s servicestallen.

Du kan fylla i blanketterna och skriv ut dem pa adressen:
kela.fi/web/sv/tolktjanst-funktionsnedsattning-ansok-om-ratt-till-tolktjanst

Blanketterna fas ocksa fran FPA:s byraer eller servicestallen.




